
Reiseberater/Reiseberaterin 
 
Die itravel Individual Travel GmbH versteht sich als Touristik-Dienstleister für individuell 
konfigurierbare Reisen mit Schwerpunkt im Premium-Reisesegment. Dabei liegt die Kernkompetenz in 
der Nutzung von Internet-Technologien zur Flexibilisierung von Reiseangeboten (- leicht 
konfigurierbares Packaging -) im Reisebürovertrieb und im Direktvertrieb über Internet. Der 
Schwerpunkt liegt dabei auf hochwertigen Individualreisen für das Premium-Segment; also von der 
Abenteuerreise in der Serengeti zum Katamaran-Segeln im Pazifik!  

Wir sind eine Ausgründung eines der führenden Anbieter von Internet-Technologien für den 
Reisemarkt und sind ein Team von erfahrenen Touristikern, Technologie- und Marketing-Spezialisten. 
Flache Hierarchien, herausfordernde Projekte und unkonventionelle Lösungen sind die Basis unseres 
Erfolgs, stetes Wachstum und die konsequente Umsetzung der besseren Idee fordern Unterstützung...  

Im Rahmen unseres kontinuierlichen Wachstums suchen wir einen / eine  

 
engagierte und kundenorientierte Reiseverkehrskaufmann / -frau 

• Sie haben Spaß an der Betreuung unserer anspruchsvollen Kunden und ein ausgeprägtes 
Service-Verständnis?  

• Ihr Ziel ist es, die Bedürfnisse des Kunden sorgfältig zu analysieren und die passenden 
Reiseprodukte individuell zusammenzustellen? 

• Sie haben Freude daran, den Kunden durch die Ausarbeitung eines maßgeschneiderten 
Angebots zu überzeugen? 

• Sie sind Profi im Umgang mit START/AMADEUS? 

• Ausgefallene Reisewünsche sind eine Herausforderung für Sie? 

Wenn Sie das mit Ja beantworten können und jetzt auch noch ... 

• eine entsprechende Berufsausbildung absolviert und Berufserfahrung in der Touristik 
gesammelt haben ...  

• ein gutes Zahlenverständnis haben und sicher im Umgang mit dem PC sind… 

• sich nicht davor scheuen, die Initiative zu ergreifen und Entscheidungen zu treffen ...  

• sicher im Umgang mit dem PC sind ...  

• eine selbständige und sorgfältige Arbeitsweise Ihr eigen nennen ...  

• der richtige Umgang mit Kunden und Kollegen für Sie zum Service gehört ...  

dann könnten Sie in Zukunft eine oder einer von uns sein! 
 
Neugierig?  
 
Dann senden Sie uns Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer 
Gehaltsvorstellung und Ihres frühstmöglichen Eintrittstermins per E-Mail. 
Wir freuen uns auf Sie! 
 
itravel Individual Travel GmbH 
 
jobs@itravel.de 
 
Frau Silke Walprecht 
 
Vogelsanger Str. 78 
50823 Köln 
  
Tel. 0221 / 534 109-0 
Fax: 0221 / 534 109-70 
 


